HANDELSBETINGELSER

Disse salgs- og leveringsbetingelser geelder for keb af varer pd magnusolesen.dk, som ejes og drives af Magnus Olesen,
Agertoft 2, Durup. 7870 Roslev, CVR nr. 31515068.

Vi anbefaler, at du l@ser salgs- og leveringsbetingelser grundigt igennem, inden du handler pa magnusolesen.dk. Aftalen indgds pd dansk.
Fortrydelsesretten galder kun for private forbrugere, der handler via magnusolesen.dk.

Juridisk navn: Magnus Olesen A/S
CVR: 31515068
Juridisk adresse: Agertoft 2 7870 Roslev

BESTILLING AF VARER

Du kan bestille varer online 24 timer i dggnet. Vi handterer bestillinger mandag til fredag fra kL. 09 - T6. Bestillinger foretaget uden for dette
tidsrum bliver héndteret den nastfalgende hverdag.

Du vaelger de varer, du vil kabe, og legger dem i “indkgbskurven”. Du kan helt frem til selve bestillingstidspunktet rette i indholdet af indkab-
skurven, og du kan lgbende tjekke indholdet samt prisen for varerne. Du er ansvarlig for, at de kundeoplysninger, du indtaster som led i et kab,
er korrekte.

Betaling til vores bankkonto

Nar du afgiver en ordre, sender vi farst en bestillingskvittering til dig pr. e-mail. Bemaerk venligst, at denne kvittering ikke er en ordrebekraef-
telse, og at viikke er bundet af ordren pd det tidspunkt. Den endelige aftale mellem dig og Magnus Olesen er fgrst indgéet, ndr Magnus Olesen
pr. e-mail fremsender en ordrebekreeftelse, som bekrafter at ordren er bindende. Du modtager din ordrebekrftelse, nar vi har modtaget din
betaling pa vores bankkonto.

Betaling med kreditkort

Nar du afgiver en ordre, sender vi farst en bestillingskvittering til dig pr. e-mail. Bemark venligst, at denne kvittering ikke er en
ordrebekraftelse, og at vi ikke er bundet af ordren pé det tidspunkt. Den endelige aftale mellem dig og Magnus Olesen er farst indgdet, nar
Magnus Olesen pr. e-mail fremsender en ordrebekraftelse, som bekrafter at ordren er bindende. Du modtager din ordrebekreftelse, ndr vi har
modtaget bekraftelse af, at din kortbetaling er reserveret.

BETALING 0G LEVERING

| webshoppen er alle priser angivet i danske kroner (DKK) inkl. moms (25%). Oven i prisen skal tillzegges prisen for fragt. Du veelger
leveringsformen i slutningen af bestillingsforlgbet. Den geeldende pris er den, som pd tidspunktet for bestillingen er angivet i den samlede
oversigt over ordren, inden du accepterer ordren.

Betaling til vores bankkonto

Betaling ved kab i webshoppen foregér saledes, at vi efter modtagelse af din bestilling via webshoppen samt betaling pé vores bankkonto
fremsender en ordrebekreftelse med angivelse af priser, fragtbelsb + fragtmetode samt leveringstid. En faktura vil blive udstedt ved
afsendelsen og fremsendes til dig.

Betaling med kreditkort

Betaling ved kab i webshoppen kan foretages med falgende betalingsmidler:
. Visakort

. MasterCard

Belgbet reserveres, ndr ordren placeres, men haves farst, ndr vareme afsendes. Magnus Olesen palagger ikke betalingsgebyr.
Den endelige faktura fremsendes pr. e-mail umiddelbart fgr levering af ordren.
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LEVERING

Varer bestilt pd Magnus Olesens webshop leveres til Danmark og EU-lande- dog ikke til ikke-brofaste ger. Levering sker med speditr,
som er specialister i mpbelhdndtering, hvitket fremgdr i slutningen af bestillingsforlgbet.

Fragtpriserne er:

Danmark

Standardlevering - ved kantsten: Fri levering

Udvidet levering: indbaring, montage og bortskaffelse af emballage: DKK 1.000

Sverige
Standardlevering - ved kantsten: Fri levering

Udvidet levering: indbaring, montage og bortskaffelse af emballage: DKK 1.200

Purige EU
Standardlevering - ved kantsten: Fri levering

Udvidet levering: indbaering, montage og bortskaffelse af emballage: DKK 1.200

Vi tilstraeber at levere din ordre s& hurtigt som muligt og leveringstiden fremgar af produktsiden, indksbskurven samt bestillingskvitteringen.
som fremsendes umiddelbart efter dit kab. Vor generelle leveringstid er 4-b arbejdsuger.

Séfremt der opstar produktionsforsinkelser eller andre forsinkelser i forhold til leveringen, vil dette kunne pavirke leveringstiden.
Vi bestraeber os pa at kontakte dig hurtigst muligt i tilfeelde af forsinkelser.

Palle- og mabelforsendelser
Du bliver kontaktet af vores speditar 1-3 hverdage far levering for at aftale leveringstidspunkt. Vi tilbyder levering til kantsten eller
levering med indbeering, montering og bortskaffelse af emballage. Levering sker med LGT.

Det er dit ansvar, at ordren kan modtages. Det er derfor vigtigt, at du sikrer dig, at de bestilte varer kan komme ind igennem opgangsdare,
hoveddgre, ind i boligen og frem til det gnskede rum i hjemmet. Oplysningerne om specielle adgangsforhold skal oplyses ved ordreafgivelse.
Vi forbeholder os ret til at levere ved hoveddaren, hvis varerne ikke kan komme ind.

Der skal ved levering med spediter altid vaere en myndig modtager til stede, som har fuldmagt fra dig til at kvittere for modtagelse af varen.
Nér du modtager din ordre, er det vigtigt, at du kontrollerer, om det er de korrekte varer, og om der er synlige skader. Er alt som forventet, vil
speditgren bede dig om at kvittere for modtagelsen.

Hvis emballagen er beskadiget eller berer andre synlige tegn pa defekter, skal du:
- pé fragtbrevet kvittere for modtagelsen med forbehold for eventuelle skader pa indholdet samt tage billeder af skaden og sende information
og billeder til os pd webshop@magnusolesen.dk

eller

- undlade at modtage varen og bede chauffgren tage den med retur. | dette tilfelde skal du ogsa sende information til os pé
webshopldmagnusolesen.dk inkl. billeddokumentation.

Hvis en vare viser sig at vaere beskadiget eller defekt efter udpakning, bedes du tage billeder af skaden/defekten, og kontakte vores
salgssupport, som vil vi hjelpe med en lgsning. Af bevismassige drsager bedes du kontakte vores salgssupport senest b dage efter
modtagelsen. Dette fratager dig dog ikke dine rettigheder i forhold til reklamation efter ksbeloven.

@) 7

MAGNUS OLESEN<



FORTRYDELSESRET

Du har ret til at fortryde en aftale uden begrundelse inden for 14 dage. Fortrydelsesfristen udlgber 14 dage efter den dag, hvor du eller en
anden person, som du har valgt (dog ikke transportaren), far varen i fysisk besiddelse og har kvitteret for den. Hvis du har bestilt flere varer i en
ordre, og vi ikke kan levere varerne samtidig, Laber fortrydelsesfristen fra du eller en anden person, som du har valgt (dog ikke transportgren)
far den sidste vare i fysisk besiddelse og har kvitteret for den. Hvis fristen udlaber pa en helligdag, lerdag. grundlovsdag, juleaftensdag eller
nytarsaftensdag forl@nges fristen til den falgende hverdag.

Sdan udnytter du fortrydelsesretten
Du fortryder ved at give os besked om, at du fortryder. Du kan for eksempel sende en e-mail eller et brev, hvor du oplyser, at du fortryder til:

Magnus Olesen A/S
Agertoft 2, Durup
7870 Roslev

TUf. 56 31 27 53
E-mail: webshop{dmagnusolesen.dk

Du kan ikke fortryde ved at nagte at modtage varen uden samtidigt at give besked om, at du fortryder. Du kan benytte lovens
standardfortrydelsesformular, men det er ikke obligatorisk. His du gar det, kvitterer vi straks pr. e-mail for modtagelse af din fortrydelse.
Fortrydelsesfristen er overholdt, hvis du sender din meddelelse om, at du fortryder kgbet, inden fortrydelsesfristen er udlgbet.

RETURNERING AF VAREN 0G RETUROMKOSTNINGER

Hvis du har fortrudt kebet af en vare, skal du sende eller aflevere varen tilbage til Magnus Olesen A/S. Agertoft 2, Durup. 7870 Roslev uden
ungdig forsinkelse og senest 14 dage efter, at du har meddelt os, at du gnsker at fortryde dit keb. Fristen er overholdt, hvis du returnerer
varerne inden udlabet af de 14 dage. Varer kan ikke returneres pr. efterkrav eller uden omdeling. Du skal selv betale for returnering af varen.

Kontakt venligst vores salgssupport, som hjelper med at arrangere afhentning af din returforsendelse. Udgifterne til returnering af varen
forventes hojst at belabe sig til 1.000 kr. pr. kubikmeter (1 kubikmeter er minimum pr. sending) - denne udgift vil blive fratrukket vores
tilbagebetaling af din indbetaling til 0s. Du skal vedlegge fortrydelsesformular,

TILBAGEBETALING AF PENGENE

Nér du fortryder, refunderer vi alle betalinger modtaget fra dig, herunder eventuelle leveringsomkostninger for leveringen il dig. Hvis du her har
valgt en leveringsform, der er dyrere end den billigste form for levering, som vi tilbyder, far du dog ikke merudgiften refunderet. Vores refusion
vilveere fratrukket den omkostning, vi har afholdt for at tage varen retur.

Vi tilbagebetaler belgbet uden unadig forsinkelse og under alle omstendigheder senest 14 dage fra den dato, hvor vi har modtaget din
meddelelse om fortrydelse. Vi kan dog tilbageholde titbagebetalingen, indtil vi har modtaget varerne retur, eller til du har fremsendt
dokumentation for, at varerne er returneret.

Vi gennemfgrer en sédan tilbagebetaling med samme betalingsmiddel, som du benyttede ved den oprindelige transaktion, medmindre du
udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under alle omstandigheder pal@gges du ingen former for gebyrer som falge af tilbagebetalingen.

AFPREVNING AF VAREN 0G EMBALLAGE VED RETURNERING

Du hefter kun for en evt. forringelse af varens verdi, som skyldes anden handtering af varen, end hvad der er ngdvendigt for at fastsld varens
art, egenskaber og den made, som den fungerer pé.

Du mé normalt undersage varen pd samme méade, som man kan og ma i en forretning, men du m ikke tage den i brug. Hvis du har brugt den
pd en méade, som man ikke mé eller kan i en forretning, og vi ikke kan s&lge den igen. eller ikke kan szlge den til fuld pris igen, mé du regne
med, at vi fratrekker veerdiforringelsen i det belgb, du skal have tilbage. Hvis varen ikke lengere har en handelsveerdi, tilbagebetaler vi ikke
kgbsbelgbet.

Du skal tilbagelevere varen i originalemballagen. Du ber endvidere sarge for, at varen er forsvarligt indpakket, nér du returnerer den. Du barer
selv risikoen for pakken/varen, indtil vi modtager den. Gem derfor kvittering samt evt. track & trace nummer.
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REKLAMATION - HVIS DER ER NOGET GALT MED VAREN

Hvis du keber en vare, og der er en mangel ved den-for eksempel en materiale- eller fabrikationsfejl-finder kgbelovens regler anvendelse. Du
kan reklamere over mangler ved varen inden for 24 méneder fra leveringstidspunktet ved at henvende dig til os pé e-mail:
webshopldmagnusolesen.dk eller tlf. b6 31 27 3. Vi beder dig s detaljeret som muligt oplyse. hvad problemet er. samt vedhzfte billed-
dokumentation. Hvis reklamationen er berettiget, tilbagebetaler vi dine rimelige fragtomkostninger. Husk at varen altid skal sendes i forsvarlig
emballage og f& en kvittering for afsendelse. Gem postkvittering inkl. oplysning om fragtomkostninger samt evt. track & trace nummer.
Mindre knaster, farveforskelle, brunkerne, steerke og svage rringe i det massive trae samt spejl i pladen er et tegn pd &gthed, og betragtes ikke
som fejl og mangler. Vores bejdse bliver pafart med pensel/svamp og handkraft. Det giver en smuk overflade, hvor treeets drer tydeligt ses under
bejdsen. Bemaerk venligst at denne overflade ikke kan blive 100% jeevn og daekkende, hvorfor nister i overfladen ikke er reklamationsberettiget.

FORBEHOLD

Vi tager forbehold for prisfel, tastefejl, udsolgte varer og force majeure, herunder leveringssvigt fra vores leverandarer.

Selvom vi har gjort en stor indsats for at angive farver og kvaliteter s& ngjagtigt som muligt, kan computerens farver og skaermoplasninger
variere. Vi kan derfor ikke garantere, at din skeerm gengiver farven korrekt.

OPLYSNINGER OM KLAGEMULIGHEDER

En klage over en vare kgbt hos os kan indgives til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens Center for Klagelasning,

Carl Jacobsensvej 35, 2600 Valby. Du kan klage til Center for Klagelgsning via www.forbrug.dk.

EU-Kommissionen online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af en klage. Det er serlig relevant for forbrugere med bopal i et andet
FU-land. Klage indgives her-http://ec.europa.eu/odr. Ved indgivelse af en klage skal du angive vores e-mail adresse webshop@magnusolesen.dk.

LOVVALG 0G VARNETING

Kab af varer pd magnusolesen.dk er undergivet dansk ret. Enhver tvist afgres af de ordingre danske domstole.
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